Ubezpieczenie Zawsze w drodze

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A. zarejestrowane w Polsce Produkt: OWU Zawsze w drodze
posiadajace zezwolenie Ministra Finanséw DU/2849/A/CG/94 z dnia 7 listopada 1994
roku na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej

Dalej zwane: ubezpieczycielem

Uwaga! Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje na temat umowy dotyczace produktu ubezpieczeniowego udostepnione sg w
Ogodlnych Warunkach Ubezpieczenia Zawsze w drodze zatwierdzonych Uchwatg Zarzadu ubezpieczyciela nr 15/09/20 z dnia 29.09.2020 roku (dalej:
OWU) oraz innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowe;j i reasekuracyjnej oferowane ubezpieczenie to:

Dziat Il
- z grupy 01 - Ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku przy pracy i choroby zawodowe;j,
- z grupy 17 - Ubezpieczenia ochrony prawnej,
- z grupy 18 - Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy na korzy$¢ oséb, ktdre popadty w trudno$ci w czasie podrézy lub podczas nieobecnosci w miejscu

zamieszkania.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

V" Przedmiotem ubezpieczenia jest pomoc ubezpieczonemu w sytuacji
wystapienia probleméw zwigzanych z posiadaniem lub korzystaniem z
pojazdu wskutek zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego.

v Ubezpieczenie dostepne jest w ponizszych pakietach ubezpieczeniowych:

1.

pakiet STANDARD:

a) asysta prawna

b) przejazd alternatywny: suma ubezpieczenia 3.000 zt z limitem
dziennym na przejazd w wysokosci 50 zt albo zapewnienie
alternatywnego $rodka przejazdu (rower), suma ubezpieczenia 1.000zt
albo wytacznie w zakresie ztamanie korczyny wskutek nieszczesliwego
wypadku — jednorazowe Swiadczenie pieniezne w wysokosci 1.000 zt

pakiet EKSTRA:

a) asysta prawna

b) przejazd alternatywny: suma ubezpieczenia 4.500 zt z limitem
dziennym na przejazd w wysokosci 75 zt albo zapewnienie
alternatywnego $rodka przejazdu (rower), suma ubezpieczenia 1.000zt
albo wytacznie w zakresie ztamanie koriczyny wskutek nieszczes$liwego
wypadku — jednorazowe $wiadczenie pieniezne w wysokosci 1.000 zt

c) ochrona prawna, suma ubezpieczenia 10.000 zt

pakiet PERMIUM:

a) asysta prawna

b) przejazd alternatywny: suma ubezpieczenia 6.000 zt z limitem
dziennym na przejazd w wysokosci 100 zt albo zapewnienie
alternatywnego $rodka przejazdu (rower), suma ubezpieczenia 1.000zt
albo wytacznie w zakresie ztamanie koriczyny wskutek nieszczes$liwego
wypadku - jednorazowe $wiadczenie pieniezne w wysokosci 1.000 zt

¢) ochrona prawna, suma ubezpieczenia 10.000 zt

v Przejazd alternatywny

1.

Ubezpieczyciel zobowigzuje sie do organizacji i pokrycia kosztow
przejazdu alternatywnego, zgodnie z sumg ubezpieczenia i limitami
obowigzujacymi dla pakietu wskazanego przez ubezpieczajacego przy
zawarciu umowy ubezpieczenia.

Z ustugi przejazd alternatywny na skutek jednego zdarzenia ubezpieczony
moze korzysta¢ maksymalnie przez okres 3 miesiecy od dnia zajScia
zdarzenia ubezpieczeniowego, nie diuzej jednak niz do dnia stwierdzenia
przez lekarza w wydanym za$wiadczeniu, o mozliwosci prowadzenia przez
ubezpieczonego  pojazdéw  mechanicznych  (dla  zdarzenia
ubezpieczeniowego polegajacego na ztamaniu konczyny wskutek
nieszczesliwego wypadku).

v Alternatywny srodek przejazdu (rower)

1

. W przypadku zgtoszenia przez ubezpieczonego roszczenia dotyczacego

przejazdu alternatywnego, ubezpieczyciel poinformuje go 0 mozliwosci
zamiany  przystugujacego  $wiadczenia w  postaci  przejazdu
alternatywnego, na $wiadczenie polegajace na przekazaniu temu
ubezpieczonemu przez ubezpieczyciela na wiasno$¢ nowego roweru bez
obcigzania ubezpieczonego jakimikolwiek kosztami wynikajacymi z
przekazania roweru.

O wyborze rodzaju alternatywnego $rodka przejazdu - roweru, decyduje
ubezpieczyciel, majac na uwadze potrzeby ubezpieczonego zwigzane ze
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Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie nie obejmuje m.in.:

Kosztow przejazdu alternatywnego w okresie dtuzszym niz 3 miesiace dla
zdarzenia ubezpieczeniowego polegajacego na zatrzymaniu prawa jazdy
lub dtuzszym niz do dnia stwierdzenia przez lekarza w wydanym
za$wiadczeniu, o mozliwosci prowadzenia przez ubezpieczonego
pojazdéw  mechanicznych  dla  zdarzenia  ubezpieczeniowego
polegajacego na ztamaniu koriczyny wskutek nieszczesliwego wypadku,,
Refundacji zakupu alternatywnego $rodka przejazdu innego niz rower;
Refundacji zakupu alternatywnego $rodka przejazdu  (roweru)
dokonanego samodzielnie przez ubezpieczonego,

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Z ochrony ubezpieczeniowej wytaczone sg szkody powstate m.in.:

w zakresie ubezpieczenia przejazd alternatywny lub alternatywny

Srodek przejazdu:

a) uzytkowaniem pojazdu podczas rajdéw, wyscigow, pokazow, konkursow
albo innych zorganizowanych imprez sportowych lub turystycznych, a
takze podczas treningdw do tych imprez,

b) zatrzymaniem prawa jazdy ubezpieczonego bedacego pod wptywem
alkoholu lub innych substanciji odurzajacych,

chyba Ze nie miato to wptywu na zaj$cie zdarzenia ubezpieczeniowego.

w zakresie wyplaty jednorazowego $wiadczenia pienieznego:

a) uzytkowaniem pojazdu podczas rajdéw, wyscigow, pokazow, konkursow
albo innych zorganizowanych imprez sportowych lub turystycznych, a
takze podczas treningdw do tych imprez,

b) podczas ruchu ubezpieczonego pojazdu, jezeli kierowca nie posiadat
wymaganych  przepisami  prawa uprawnien do  kierowania
ubezpieczonym pojazdem, chyba Ze nie miato to wptywu na powstanie
nieszczesliwego wypadku,

c) popetnieniem lub usitowaniem popefnienia przez ubezpieczonego
przestepstwa lub samobéjstwa albo samookaleczenia,

chyba Ze nie miato to wptywu na zaj$cie zdarzenia ubezpieczeniowego.

W zakresie ubezpieczenia asysty prawnej i ochrony prawnej

odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela nie obejmuje zdarzen:

a) z zakresu prawa: bankowego, podatkowego,
karnoskarbowego, celnego;

b) pozostajacych w bezposrednim lub posrednim zwigzku z dziataniami
wojennymi, niepokojami spotecznymi, rozruchami, strajkami, lokautem i
trzesieniami ziemi,

c) pozostajgcych w bezposrednim lub posrednim zwigzku ze szkodami
nuklearnymi wywotanymi przez reaktory jadrowe albo ze szkodami
genetycznymi spowodowanymi promieniowaniem radioaktywnym, a
takze zanieczyszczeniami $rodowiska naturalnego, emisjg lub inng
forma przedostania sig jakichkolwiek substancji do powietrza, wody lub
gruntu,

d) ktore wystapity w wyniku winy umysinej lub niedbalstwa ubezpieczonego
lub uprawnionego,

oraz dodatkowo odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela nie obejmuje:

handlowego,



swobodg przemieszczania. Dane techniczne roweru zostajg przekazane e) spraw przeciwko ubezpieczonemu lub uprawnionemu z tytutu

ubezpieczonemu w dniu zgtoszenia roszczenia przed dokonaniem wyboru. odpowiedzialno$ci cywilnej,

3. Ubezpieczony moze zdecydowac sie na otrzymanie roweru nie pozniej niz f) zdarzeh powstatych w zwiazku z prowadzeniem bez wymaganych
24h od zgtoszenia roszczenia. uprawnien oraz waznych dokumentow,

Jednorazowe $wiadczenie pieniezne g) spraw dotyczacych roszczen ubezpieczonych lub uprawnionych

1. W przypadku zdarzenia ubezpieczeniowego polegajacego na ztamaniu wynikajacych z cesji wierzytelnosci,
kofczyny wskutek nieszczesliwego wypadku ubezpieczony moze h) kosztéw prawnych, ktére zobowigzana jest ponie$¢ inna osoba niz
zdecydowa¢ sie¢ na otrzymanie od ubezpieczyciela jednorazowego ubezpieczony lub uprawniony,
$wiadczenia pienieznego w wysokosci 1.000 zt. i) spraw wynikajacych z innych uméw ubezpieczenia,

2. Ubezpieczony moze zdecydowac sie na Swiadczenie pieniezne nie pozniej j) spraw, gdzie niezbedna jest analiza otrzymanych dokumentow
niz 24h od zgtoszenia roszczenia. obejmujacych powyzej 20 stron A4,

Asysta prawna i ochrona prawna k) kosztéow sporzadzenia i wniesienia wniosku o uchylenie mandatu

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest obrona intereséw prawnych karnego, jezeli mandat z chwilg przyjecia jest prawomocny,
ubezpieczonego poprzez pokrycie wymienionych kosztéw prowadzenia |) zdarzen ubezpieczeniowych, ktore wystapity przed rozpoczeciem
sporéw prawnych (ochrona prawna) a takze organizacja $wiadczenia ustug odpowiedzialnosci ubezpieczyciela lub przed dniem przystgpienia do
pomocy prawnej (asysta prawna) zwigzanych z posiadaniem, uzywaniem umowy ubezpieczenia,
pojazdu, jazdg w pojezdzie lub na wypadek utraty mozliwosci korzystania m) zdarzen zaistniatych pomiedzy uprawnionym a ubezpieczajacym,
z pojazdu przez ubezpieczonego jezeli zdarzenie powodujace koniecznosé ubezpieczycielem, Centrum  Asysty Prawnej Ilub  pomiedzy
pomocy prawnej nastapito w okresie ubezpieczenia. Ubezpieczonymi lub Uprawnionymi w ramach jednej Umowy,

2. Przez utrate mozliwosci korzystania z pojazdu wskazang w ust. 1 rozumie n) zaistniatych na skutek lub w zwigzku z pozostawaniem przez
si¢ zatrzymanie prawa jazdy w zwigzku z przekroczeniem na obszarze ubezpieczonego lub uprawnionego pod wptywem alkoholu lub innych
zabudowanym dozwolonej predkosci o wiecej niz 50 km/h. substancji odurzajgcych, ktére uznaje sie za wykroczenie lub

przestepstwo, jezeli mialo to wplyw na wystapienie zdarzenia
ubezpieczeniowego,

Wszystkie wytaczenia z zakresu ochrony znajdujg sie w OWU w rozdziale
Wytaczenia odpowiedzialnosci.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?
@ v Ochrong objete sg wylacznie zdarzenia ubezpieczeniowe powstate na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, a w odniesieniu do asysty prawnej oraz
ochrony prawnej, bedace w jurysdykcji sadow polskich.

Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?
- Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktdre ubezpieczyciel zapytywat podczas
zawierania umowy ubezpieczenia.
- W razie niewykonania lub niewtasciwego wykonania przez ubezpieczonego ww. obowigzkéw, ubezpieczyciel moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania badz dokona¢
jego zmniejszenia, jezeli miato to wptyw na powstanie lub zwiekszenie sie szkody.
- Ubezpieczony w zwigzku z zajSciem zdarzenia ubezpieczeniowego powinien zgtosi¢ ubezpieczycielowi roszczenie z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia
postepujac zgodnie z zapisami § 20 oraz § 21.
- Dla zdarzenia polegajacego na ztamaniu konczyny wskutek nieszczesliwego wypadku i skorzystania z ustugi przejazd alternatywny, ubezpieczony zobowigzany
jest do poinformowania ubezpieczyciela o zakoriczonym leczeniu do 3 dni roboczych od dnia otrzymania zaswiadczenia wydanego przez lekarza.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?
- Do zaptaty sktadki zobowigzany jest ubezpieczajacy. Sktadka za 12-miesieczny okres odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela ptatna jest jednorazowo lub
w 12 miesiecznych ratach, zgodnie z ustaleniem migdzy ubezpieczajacym a ubezpieczycielem.
- Wysoko$¢ sktadki naliczana jest zgodnie z Taryfg sktadek obowigzujaca w dniu ztozenia wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia.
- W dniu ztozenia wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, ubezpieczajacy, w zaleznosci od wyboru czestotliwosci optacania sktadki, wptaca optate na poczet
sktadki jednorazowej lub | raty sktadki.
- Jezeli sktadka ptatna jest w ratach, terminy zaptaty kolejnych rat sktadki zostang wskazane w polisie.

w, Kiedy rozpoczyna sie i koniczy ochrona ubezpieczeniowa?
(1) - Okres ubezpieczenia rozpoczyna sie w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia i koriczy wraz z uptywem 12-miesiecznego okresu odpowiedzialnosci, z
zastrzezeniem ust. 3.
- Pierwszy okres odpowiedzialno$ci rozpoczyna sie od dnia wskazanego we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, jednak nie wcze$niej niz od dnia nastgpnego
po dniu zaptaty sktadki lub pierwszej raty sktadki i trwa 12 miesiecy.
Z zastrzezeniem, okres odpowiedzialnosci moze by¢ kontynuowany na kolejne 12-miesieczne okresy odpowiedzialnosci na zasadach obowigzujgcych na 30 dni
przed zakoriczeniem biezacego okresu odpowiedzialnosci. Okres odpowiedzialno$ci bedzie kontynuowany pod warunkiem, ze sktadka jednorazowa lub | rata sktadki
za kontynuowany okres odpowiedzialno$ci zostata zaptacona zgodnie z OWU.
Okres ubezpieczenia i odpowiedzialnoci w stosunku do danego ubezpieczonego koriczy sie:
1) z uptywem ostatniego dnia okresu odpowiedzialno$ci, z zastrzezeniem kontynuacj,
z dniem odstapienia ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia,
z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia w zwigzku ze ztozeniem wypowiedzenia umowy ubezpieczenia przez ubezpieczajacego,
z dniem zgonu ubezpieczonego,
z dniem uptywu terminu wskazanego w wezwaniu do zaptaty kolejnej raty sktadki, jezeli nie zostata optacona pomimo wezwania,
z chwilg wyczerpania sumy ubezpieczenia w wyniku wyptaty odszkodowania,
) zdniem, w ktérym ubezpieczony przestaje spetnia¢ warunki opisane w OWU
w zaleznosci od tego, ktore ze zdarzen nastapi pierwsze.
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Jak rozwigza¢ umowe?
- Ubezpieczajacy moze bez podania przyczyn odstapi¢ od umowy ubezpieczenia poprzez ztozenie ubezpieczycielowi o$wiadczenia o odstapieniu od
umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia poinformowania ubezpieczajacego o zawarciu umowy ubezpieczenia.
- Ubezpieczajacy moze w kazdym czasie ztozy¢ ubezpieczycielowi wypowiedzenie umowy ubezpieczenia. Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu od dnia
nastepnego po dniu ztozenia wypowiedzenia umowy ubezpieczenia.
- Oswiadczenie o odstapieniu od umowy ubezpieczenia oraz wypowiedzenie umowy ubezpieczenia moze zostac ztozone w nastepujacy sposob:
1) w formie pisemnej doreczone osobiscie lub wystane do ubezpieczyciela,
2) w formie elektronicznej przestane e-mailem do ubezpieczyciela
- Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpieczajacego z obowigzku zaptaty skiadki za okres, wjakim ubezpieczyciel Swiadczyt ochrone
ubezpieczeniowa.
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